
Mitroi Mugur
Presedinte at Uniunea Centrelor de Mediere din Romania

mugurmi@yahoo.com

Summary
Presedinte al Uniunii Centrelor de Mediere din Romania
Membru in Consiliul de Mediere
Mediator – membru fondator Centrul de Mediere Craiova 2004

Lector in programe de promovare a medierii la nivel national in colaborare cu Ambasada SUA la
Bucuresti
Formator ADR la Institutul National de Administratie
Formator in domeniul medierii cu experienta de 600 de persoane instruite
Formator de formatori in mediere
Examinator
Expert evaluator in mediere

Avocat
Lector in cadrul Institutului National de Pregatire Permanenta a Avocatilor,

Specialties
ADR,mediere, analiza conflictului, comunicare, negociere, drept

Experience
Presedinte at Uniunea Centrelor de Mediere din Romania
May 2011 - Present (5 months)

Director Departament PR at Centrul Mediatorilor Profesionisti - Bucuresti
January 2011 - Present (9 months)

Fondator at Medierea Tehnica si Arta
October 2010 - Present (1 year)

Medierea Tehnica si Arta este revista profesionala lunara ISSN 2069-1378 care se adreseaza
mediatorilor si persoanelor implicate in actul de justitie, dar si cititorilor care doresc sa se informeze
in domeniul medierii. A fost infiintata si este finantata de Scoala de Formare in Mediere Mugur
Mitroi. Revista a aparut in luna octombrie 2010 si este editata bilingv romano-engleza. In prezent se
distribuie gratuit in peste 100 de locatii din tara (organizatii profesionale ale mediatorilor, instante de
judecata, primarii, universitati, Biblioteca Centrala Universitara, Institutul National de Magistratura,
Consiliul Superior al Magistraturii, Ministerul Justitiei), precum si catre organizatii profesionale
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internationale din Marea Britanie, Belgia, Olanda si S.U.A.

Fondator at Portal Mediere
September 2010 - Present (1 year 1 month)

Portal web care asigura promovarea gratuita a mediatorilor si a asociatiilor din domeniu

Fondator at Mediere Tv
September 2010 - Present (1 year 1 month)

Televiziune dedicata practicii in mediere, emisiuni cu si despre mediatori, medieri demonstrative

Fondator at Formare in Mediere Mugur Mitroi
June 2010 - Present (1 year 4 months)

Scoala de Formare in Mediere Mugur Mitroi (F.M.M.M.) a fost infiintata in anul 2010 si dezvolta
relatii de colaborare si parteneriat cu organizatii din tara si strainatate din domeniul ADR
(Alternative/Appropriate Dispute Resolution). O relatie deosebita a construit cu Fundatia The Lord
Slynn of Hadley European Law Foundation din Marea Britanie si cu Federal Mediation and
Conciliation Service din S.U.A., cu sprijinul carora deruleaza cursuri de pregatire profesionala in
tehnici avansate de mediere.

Membru at Consiliul de Mediere
November 2009 - Present (1 year 11 months)

Mediator at Birou Mediator Mugur Mitroi
January 2004 - Present (7 years 9 months)

Consultant at Sisteme de management
January 2004 - Present (7 years 9 months)

Consultant in dezvoltare organizationala pentru asociatii ADR: Centrul de Mediere Craiova, Centrul
de Mediere Buzau, Centrul Mediatorilor Profesionisti Bucuresti, Uniunea Centrelor de Mediere din
Romania

Avocat at Cabinet avocat Mugur Mitroi
May 1996 - Present (15 years 5 months)

Membru at Centrul de Mediere Buzau
June 2010 - August 2011 (1 year 3 months)

Organizatie ADR, membra UCMR

Director departament vanzari at Centru de mediere Craiova
June 2008 - June 2010 (2 years 1 month)

Trainer, expert ADR, examinator, evaluator at Centrul de Mediere Craiova
January 2004 - June 2010 (6 years 6 months)
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1 recommendation available upon request

Membru in Comisia Permanenta at Consiliul de Mediere
November 2009 - May 2010 (7 months)

Director departament Medieri at Centrul de Mediere Craiova
January 2006 - June 2008 (2 years 6 months)

Coordonarea activitatii de mediere din cadrul Centrului de Mediere Craiova

Volunteering Experience
Mediator at Centrul de Mediere Craiova
May 2003 - October 2007 (4 years 6 months)

Mediator voluntar in cadrul proiectului initiat de Ambasada SUA din Bucuresti, Ministerul Justitiei
din Romania, Centrul de Mediere Craiova si Curtea de Apel Craiova, prin care au fost solutionate
peste 1000 de litigii pe calea medierii.
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Projects
Caravana Medierii - Medierea Aproape de Tine!
June 2011 to Present
Members: Mitroi Mugur, Madalina Calcan, Florentina Stanescu, MARINA-IOANA ALEXANDRU, Ichim
Gabriela

Proiectul “Caravana Medierii - Medierea Aproape de Tine!” realizat de Scoala de Formare in
Mediere Mugur Mitroi (F.M.M.M.) si dezvoltat in parteneriat cu Uniunea Centrelor de Mediere din
Romania (U.C.M.R.), se deruleaza in toata tara pe o perioada de 24 de luni, avand drept scop
promovarea medierii ca metoda alternativa de rezolvare a disputelor.

Caravana consta intr-o serie evenimente lunare de informare a publicului despre mediere si
avantajele ei prin distribuirea revistei “Medierea Tehnica si Arta”, precum si pliante, flyere, etc.,
publicul avand posibilitatea sa cunoasca personal mediatorii si sa se informeze direct despre
aceasta avantajele acestei proceduri, respectiv reducerea stresului, costurilor si timpului de
rezolvare a disputelor, in conditii de deplina confidentialitate pentru parti.

Caravana a debutat in luna iunie 2011 in Bucuresti si s-a bucurat de un larg interes in fata
participantilor, familiarizati cu notiunea de mediere. In 9 iulie, publicul din Braila a fost urmatoarea
gazda a mediatorilor, receptionand cu interes informatii despre procedura. La al treilea eveniment
din sirul Caravanei, organizat in Brasov, au participat mediatori din Bucuresti, Bacau, Constanta,
Buzau, Galati, Calarasi, Ploiesti.

Pe agenda proiectului “Caravana Medierii – Medierea Aproape de Tine” se afla urmatoarele
evenimente:
Septembrie – 20.09.2011 Mangalia si 21.09.2011 Constanta;
Octombrie – Bacau;
Noiembrie – Cluj Napoca;
Decembrie – Ploiesti.
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Publications
Ghidul Mediatorului Profesionist
Mugur Mitroi January 1, 2010
Authors: Mitroi Mugur

Ghid de bune practici pentru mediatori, metode si stiluri de mediere, procedura medierii.

"Dorinte si nevoi, intotdeauna ierarhizate, in functie de interesul nostru social, si anume de dorinta
sau nevoia de a comunica.
Mediatorul, interactionand, genereaza si gestioneaza necesitatea identificarii nevoilor la actorii
disputelor umane.
Ascultam ca sa invatam pe altii sa asculte si vorbim ca sa invatam pe altii sa vorbeasca.
Comunicam in tot."

Mediere si Conflict - Analiza Conflictului, Suma de Dispute
Mugur Mitroi January 1, 2010
Authors: Mitroi Mugur

Aparitie editoriala care trateaza conflictul, analizeaza dinamica si metodele de adminstrare a
acestuia din perspectiva mediatorului profesionist

Certifications
Certificate of Competence
The Lord Slynn of Hadley European Law Foundation Marea Britanie September 2008

Basic and Advanced Mediation
Embassy of the United States of America Office of Public Affairs May 2003

Formator in domeniul medierii
Ambasada SUA in Romania January 2005

Tehnici avansate in formare
Ambasada SUA in Romania May 2005

Training mediation trainers
Ambasada SUA in Romania November 2006

Advanced Mediation Techniques
The Lord Slynn of Hadley European Law Foundation Marea Britanie June 2011
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Education
Universitatea „Spiru Haret” din Bucure#ti
1991 - 1996

Universitatea „Spiru Haret” din Bucure#ti
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Mitroi Mugur
Presedinte at Uniunea Centrelor de Mediere din Romania

mugurmi@yahoo.com

1 person has recommended Mitroi

"best theacher"

— Octavian Dascalu Onesti, mediator, mediator, worked with Mitroi at Centrul de Mediere Craiova

Contact Mitroi on LinkedIn
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